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Πολιτική Ποιότητας του Ελληνικού Μεσογειακού 
Πανεπιστημίου για τα εξ Αποστάσεως 

Προγράμματα Μεταπτυχιακών Σπουδών  
 

Σκοπός της Πολιτικής Ποιότητας 

Η παρούσα Πολιτική Ποιότητας αποτελεί την επίσημη δήλωση δέσμευσης του 
Ιδρύματος για τη διασφάλιση και τη συνεχή βελτίωση της ποιότητας των εξ 
αποστάσεως Προγραμμάτων Μεταπτυχιακών Σπουδών (ΠΜΣ). Σκοπός της 
Πολιτικής Ποιότητας είναι η παροχή μεταπτυχιακής εκπαίδευσης υψηλών 
ακαδημαϊκών προδιαγραφών μέσω σύγχρονων μεθόδων διδασκαλίας, ώστε το 
Πανεπιστήμιο να καθιερωθεί ως πρωτοπόρο Ίδρυμα στην ψηφιακή γνώση και την 
καινοτομία. Στόχος είναι η διασφάλιση ενός δημιουργικού περιβάλλοντος 
μάθησης, ελεύθερης επιστημονικής έκφρασης και εργασίας που υπερβαίνει τους 
γεωγραφικούς περιορισμούς, προσφέροντας σημαντική προστιθέμενη αξία 
στους φοιτητές και στην επιστημονική κοινότητα. 
 
Αρχές της Πολιτικής Ποιότητας για την Εξ Αποστάσεως ΠΜΣ 

Οι βασικές αρχές της πολιτικής ποιότητας για τα εξ αποστάσεως ΠΜΣ είναι σε 
πλήρη συμφωνία με το Στρατηγικό Σχέδιο Ανάπτυξης του Ιδρύματος και εστιάζουν 
στα εξής: 

1. Ακαδημαϊκή Αριστεία: Τα εξ αποστάσεως ΠΜΣ σχεδιάζονται ώστε να 
παρέχουν υψηλού επιπέδου εκπαίδευση, όπως όλα τα ΠΜΣ του ιδρύματος, 
και αξιολογούνται σύμφωνα με τις διαδικασίες διασφάλισης ποιότητας με 
στόχο τη διαρκή βελτίωσή τους. 

2. Διασύνδεση με την Κοινωνία και την Αγορά Εργασίας: Το Ίδρυμα 
δεσμεύεται για τη διαρκή επικοινωνία με κοινωνικούς εταίρους, αποφοίτους 
και φορείς της αγοράς εργασίας. Μέσω τακτικών μηχανισμών 
ανατροφοδότησης, διασφαλίζεται ότι τα εξ αποστάσεως ΠΜΣ παραμένουν 
επίκαιρα, ανταποκρίνονται στις σύγχρονες επαγγελματικές απαιτήσεις και 
ενισχύουν την απασχολησιμότητα των αποφοίτων τους. 

3. Διεθνοποίηση: Προσέλκυση αλλοδαπών φοιτητών και διδασκόντων από 
ιδρύματα της αλλοδαπής, ενισχύοντας την παγκόσμια εμβέλεια του Ιδρύματος. 

4. Διαφάνεια και Προσβασιμότητα: Οι διαδικασίες, τα κριτήρια αξιολόγησης, οι 
δείκτες ποιότητας και τα αποτελέσματα των αξιολογήσεων δημοσιοποιούνται 
με σαφήνεια ώστε να ενισχύεται η εμπιστοσύνη και η υπευθυνότητα όλων των 
εμπλεκομένων. Διασφαλίζεται η δίκαιη και ισότιμη πρόσβαση για όλους 
ανεξαιρέτως τους μεταπτυχιακούς φοιτητές.  

5. Διασφάλιση Πόρων και Υποδομών: Διασφαλίζονται οι αναγκαίοι πόροι 
(ανθρώπινοι, τεχνολογικοί και οργανωτικοί) για την αποτελεσματική 
λειτουργία των εξ αποστάσεως ΠΜΣ, υποστηρίζοντας την καινοτομία, τη 
χρήση σύγχρονων εκπαιδευτικών τεχνολογιών και την υποστήριξη των 
φοιτητών. 
 



 
Υλοποίηση και Διασφάλιση της Πολιτικής Ποιότητας 

Το Πανεπιστήμιο, αναγνωρίζοντας την ανάγκη διασφάλισης και διαρκούς 
βελτίωσης της ποιότητας του εκπαιδευτικού και ερευνητικού του έργου, καθώς 
και της αποτελεσματικής λειτουργίας των υπηρεσιών του, εφαρμόζει τις 
διαδικασίες που προβλέπονται από το Εσωτερικό Σύστημα Διασφάλισης 
Ποιότητας σε συμφωνία με τις βασικές αρχές της Εθνικής Αρχής Ανώτατης 
Εκπαίδευσης (ΕΘ.Α.Α.Ε.) και τις Αρχές και Κατευθυντήριες Οδηγίες για τη 
Διασφάλιση Ποιότητας στον Ευρωπαϊκό Χώρο Ανώτατης Εκπαίδευσης (ESG). Η 
υλοποίηση της πολιτικής εστιάζει στη διασφάλιση ενός υψηλού επιπέδου 
ακαδημαϊκής δραστηριότητας, όπου η έρευνα, η κριτική σκέψη και η παραγωγή 
νέας γνώσης βρίσκονται στο επίκεντρο. Τα ΠΜΣ λειτουργούν ως μια ζωντανή 
ακαδημαϊκή κοινότητα που προάγει την επιστημονική αριστεία μέσω 
επικαιροποιημένων προγραμμάτων σπουδών, τα οποία συνδέονται άμεσα με τις 
σύγχρονες διεθνείς εξελίξεις και την αγορά εργασίας. Η ακαδημαϊκή διαδικασία 
υποστηρίζεται από ηλεκτρονικά μέσα μάθησης όπως το Σύστημα Διαχείρισης 
Μάθησης (LMS), το οποίο διευκολύνει τη σύγχρονη και ασύγχρονη εκπαίδευση, 
διασφαλίζοντας ότι η γεωγραφική απόσταση δεν αποτελεί εμπόδιο στην ενεργό 
συμμετοχή των φοιτητών σε ερευνητικές δραστηριότητες, επιστημονικά 
σεμινάρια και διαδραστικές συζητήσεις. 
 
Παράλληλα, η ακαδημαϊκή ακεραιότητα προστατεύεται μέσω αυστηρών 
πρωτοκόλλων ψηφιακής ταυτοποίησης, συστημάτων εξ αποστάσεως 
αξιολόγησης και υποχρεωτικού ελέγχου λογοκλοπής σε όλες τις εργασίες και τη 
διπλωματική διατριβή. Επίσης, διασφαλίζεται η τήρηση των κανόνων 
δεοντολογίας της έρευνας, η προστασία των προσωπικών δεδομένων των 
συμμετεχόντων στην ψηφιακή εκπαιδευτική διαδικασία και ο σεβασμός των 
δικαιωμάτων πνευματικής ιδιοκτησίας στο ψηφιακό υλικό μέσα από την τήρηση 
του Κώδικα Δεοντολογία και Καλής Πρακτικής του Πανεπιστημίου. Η ποιότητα της 
εκπαιδευτικής και ερευνητικής δραστηριότητας διαρκή επιμόρφωση του 
διδακτικού προσωπικού σε θέματα εξ αποστάσεως παιδαγωγικής και χρήσης 
νέων τεχνολογιών, καθώς και την παροχή τεχνικής (Helpdesk) και 
συμβουλευτικής υποστήριξης για το σχεδιασμό των ψηφιακών μαθημάτων από 
το Κέντρο Υποστήριξης Διδασκαλίας και Μάθησης (ΚΕΔΙΜΑ). Η συνολική 
ακαδημαϊκή απόδοση του προγράμματος παρακολουθείται μέσω συγκεκριμένων 
Δεικτών Ποιότητας, οι οποίοι αναλύονται ετησίως για την εφαρμογή διορθωτικών 
ενεργειών, διασφαλίζοντας ότι τα ΠΜΣ παραμένουν ένας πρότυπος πόλος 
ακαδημαϊκής ανάπτυξης στο ψηφιακό περιβάλλον. 
 
Ρόλοι και Αρμοδιότητες 

Η ΜΟ.ΔΙ.Π. αποτελεί το κεντρικό συντονιστικό όργανο για το σύνολο των 
διαδικασιών διασφάλισης ποιότητας και αξιολόγησης των ΠΜΣ του Ιδρύματος 
στο πλαίσιο λειτουργίας του ΕΣΔΠ. 
Η Ομάδα Εσωτερικής Αξιολόγησης (ΟΜΕΑ) κάθε ακαδημαϊκού Τμήματος έχει 
την ευθύνη της διενέργειας και παρακολούθησης όλων των διαδικασιών 



διασφάλισης ποιότητας των προγραμμάτων σπουδών του Τμήματος σε 
συνεργασία με τη ΜΟ.ΔΙ.Π.. 
Τα μέλη του Διδακτικού Προσωπικού που εμπλέκονται στα ΠΜΣ 
συμβάλλουν στη διαρκή βελτίωση του εκπαιδευτικού και ερευνητικού έργου, 
συμμετέχοντας ενεργά σε όλες τις διαδικασίες διασφάλισης ποιότητας καθώς 
και στην καθοδήγηση των φοιτητών και των φοιτητριών για την ενεργή 
συμμετοχή τους στη μαθησιακή διαδικασία, με σκοπό την έγκαιρη 
ολοκλήρωση των σπουδών τους.  
Το Διοικητικό Προσωπικό συμβάλλει στην πλήρη υποστήριξη της λειτουργίας 
των ΠΜΣ.  
Οι φοιτητές και οι φοιτήτριες συμμετέχουν ενεργά τόσο στην αξιολόγηση 
του παρεχόμενου εκπαιδευτικού έργου όσο και στις διαδικασίες ποιότητας 
που συμβάλλουν στη  βελτίωση των ακαδημαϊκών και διοικητικών 
δραστηριοτήτων του Ιδρύματος.  
 
 
 

Δημοσιοποίηση και Αναθεώρηση 

Η διάχυση της Πολιτικής Ποιότητας αποτελεί μια συνεχή διαδικασία 
επικοινωνίας και διαφάνειας, η οποία στοχεύει στην εμπέδωση της 
κουλτούρας ποιότητας σε όλα τα ενδιαφερόμενα μέρη. Η Πολιτική για τα εξ 
αποστάσεως ΠΜΣ του Ελληνικού Μεσογειακού Πανεπιστημίου είναι 
διαθέσιμη στην ηλεκτρονική διεύθυνση https://qa.hmu.gr/diasfalisi-
poiotitas/politiki-poiotitas-elmepa/. Αναθεωρείται περιοδικά, κατόπιν 
εισήγησης της ΜΟ.ΔΙ.Π. και έγκρισης των αρμόδιων συλλογικών οργάνων, 
ώστε να ανταποκρίνεται στις εξελίξεις της εξ αποστάσεως εκπαίδευσης. 
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